Altalanos Szerzédéses Feltételek (ASZF)
InterTicket Kft. Kultura Kartya

Ervényes: 2015. januar 1. napjatol

1. A szolgdltatd neve, cime és elérhetdségei

A szolgaltatd neve: InterTicket Kft.
Cégjegyzékszam: 01-09-736766

Székhely: 1146 Budapest, Hungaria krt. 179-187.
Bankszamlaszam: 10300002-10315936-49020014
Telefon: +36 1 266 0000

E-mail cim: kulturakartya@interticket.hu
Weboldal: www.jegy.hu

2. Az ASZF célja és hatalya

2.1. Az InterTicket Kft. Kultura Kartydt bocsat ki, amelyet a mindenkor hatdlyos SZJA torvényben
meghatarozott mddon a munkaltatok (a tovabbiakban: Munkaltatd) munkavallaldik részére
kedvezményes addzassal adhatnak. Az InterTicket Kft. vallalja, hogy a jelen ASZF-ben foglalt feltételekkel
a Munkaltatok részére, megrendelésiik alapjan InterTicket Kultdra Kartyat értékesit és biztositja a Kultura
Kartya bevalthatésagat.

2.2. A Munkaltaté megrendelésének az InterTicket Kft. részére valé eljuttatdsaval a jelen ASZF feltételeit
elfogadja és azt magara nézve kotelezGnek tekinti.

2.3. Az InterTicket Kft. fenntartja magdnak a jogot, hogy el6re meg nem hatarozott rendszerességgel
aktualizalja, felllvizsgalja, kiegészitse, vagy egyéb mdédon mddositsa a jelen ASZF rendelkezéseit a
szolgéltatds igénybevételére vonatkozdan. A frissitések, kiegészitések és mddositasok a mindenkori ASZF
szerves részét képezik a hatélyba lépésiiket kovetéen. Az ASZF mindenkori aktudlis szévege az InterTicket
Kft. honlapjan (JEGY. HU/Kultura Kartya meniipont) kerll k6zzétételre.

2.4. A Kultura Kartya megrendeléséhez kilon szerz6dés megkotésére nincs szilkség, a Munkaltatod
megrendelése, annak az InterTicket Kft. altal torténd elfogadasa és a jelen ASZF egyiittesen képezik a
Felek kozott |étrejovd szerz6dési feltételeket.

3. A Kultdra Kartya megrendelése, kiszallitasa, dtadasa

3.1. A felek kozott létrejovd elsé megrendelést a Munkaltaténak cégszertien kell aldirnia és az alirt
megrendel6lapot szkennelt formdban e-mail-ben eljuttatni az InterTicket Kft. részére.

3.2. A Munkaltaté e-mailes megrendelési csatornak igénybevétele esetén InterTicket Kft. szolgaltatdsait
az InterTicket Kft. altal rendelkezésére bocsatott megrendel6lap (a tovabbiakban: Megrendeldlap)
kitoltésével és ennek cégszerli alairasaval e-mailen (szkennelt formaban) torténd elklldésével rendeli
meg, amely letdlthet6 az InterTicket Kft. JEGY. HU/Kultdra Kartya oldalarél. A MegrendelGlapnak az
InterTicket Kft. részére vald eljuttatdsdval a Munkaltatd elfogadja a mindenkori hatdlyos ASZF feltételeit.



3.3. A megrendelésben a Munkaltatd akar kartydnként eltér6 feltoltési 6sszegrél donthet. A feltoltés
Osszegének munkavallalonként a tizezer forint/f6 dsszeget el kell érnie. A Munkaltaté donthet ugy, hogy
a Munkavallalék részére a teljes Osszeget meghatarozott id6beni litemezés szerint kéri a kdartydra
feltolteni a lejarati idén belil, azzal a feltétellel, hogy a feltoltott 6sszegnek ezer forinttal oszthatdénak
kell lenne, minden feltoltés soran.

3.4. A kartya igény szerint, a jelen ASZF-ben szereplé kiilén dijazas ellenében elldthaté a munkavallalé
nevével vagy a beosztasanak megnevezésével (Névre sz616 kartya vagy megszemélyesités). llyen esetben
a Munkaltaté munkavallalénként (beosztasonként) megjeldli a személyi adatokat és a Munkavallalé
részére utalt feltéltés 6sszegét. A megszemélyesités dijat az InterTicket Kft. az ilyen méddon megrendelt
Kultura Kartydk darabszama utan szdmitja fel. Amennyiben az InterTicket Kft. részére olyan személyes
adatot juttat el a Munkaltatd, amely az adatvédelmi jogszabdlyok hatdlya ald esik, Ggy az InterTicket Kft.
és Munkaltaté kozott adatfeldolgozéi megbizas szikséges.

3.5. Az InterTicket Kft. a megrendelést legkésGbb a Dijbekérén szerepls ellenértéknek az InterTicket Kft.
szamlajan torténd joévairasat kovetd 3. munkanapon, megszemélyesitett kdrtya esetén pedig az 5.
munkanapon teljesiti. A megrendelés beérkezése, valamint a kapcsolddé atutalasnak az InterTicket Kft.
szamldjan vald jovdirast kovetSen az InterTicket Kft. a Kultura Kartydkat a Munkdltatd altal
meghatdrozott sszeggel feltdlti és a jelen ASZF-ben részletezett és a MegrendelSlapon rogzitett médon
eljuttatja a Munkaltaténak.

3.6. Az InterTicket Kft. a Munkaltaté altal megrendelt Kultira Kartydkat lehet6ség szerint Munkaltaté
altal megadott atvételi napra, kiszallitasi cimre és az atvételre feljogositott személyek részére teljesiti,
munkanapokon 10:00 és 16:00 o6ra kozott. A Munkaltatd a kiszallitds megtorténtérél atvételi
elismervényt ir ald. InterTicket Kft. szallitasi cimenként kiszallitasi dijat szamit fel.

3.7. Az InterTicket Kft. lehetGséget biztosit a megrendelt Kultura Kartyak dijmentes, személyes atvételére
is, az InterTicket székhelyén (1146 Budapest, Hungdria krt. 179-187.), munkaidGében, elGzetesen
egyeztetett id6pontban.

3.8. Atvételkor a Munkaltatd ellendrzi, hogy a Kartydkon a jelszét védé lekaparhaté feliilet
sériilésmentes, az esetleges sériilést pedig haladéktalanul jelzi az InterTicket Kft. felé.

3.9. A Munkdltatd osztja ki a Kultura Kartydkat a munkavallaldok kozott. A Kdartya ataddskor a
Munkavallalé és a Munkaltatd kozosen ellen6rzi, hogy a Kartyan a jelszot védé lekaparhaté felilet
sérilésmentes. A Kartya atvételekor a Munkavallald irasban igazolja, hogy a neki atadott Kartyan a
jelszdt védé lekaparhato fellilet sériilésmentes.

4. A Kultira Kartya felhasznalasanak szabalyai

4.1. Az InterTicket Kft. a Munkaltaté részére, annak megrendelése alapjan, a munkavallaldk részére
atadasra kerll6 Kultura Kartydt biztosit. A Kultira Kartya egy azonositd kdéddal ellatott mdanyag
azonosité kartya, amellyel a munkavallalé kényelmesen, internetes fellleten keresztiil (JEGY. HU)
bongészhet és vasarolhat mintegy 300 intézmény, évi kézel 30.000 Kultura- és sportrendezvényének
jegyeibdbl. Az elfogaddhely-haldzatrdl, annak véltozasairdl, a Munkaltatd folyamatosan tajékozdédhat
InterTicket Kft. honlapjan (JEGY. HU).



4.2. A Kultdra Kartya - a hatalyos jogszabalyok szerint - a juttatds idGpontja szerinti naptari évben
valthatd be. A Kartyan szereplG feltoltési 0sszeg a bevalthatésagi idejének lejartat kbvetéen az adott
feltoltési 6sszeg felhasznaldsara nincs lehetGség.

4.3. A jegyvasarlas a Kultura Kartydra feltoltott, és még le nem jart 0sszeg erejéig lehetséges, amelyet a
munkavallalé dontése szerint kiegészithet sajat forrasaival is.

4.4. Az InterTicket Kft. garantdlja a Kultira Kartya bevaltasdnak lehet6ségét, - annak érvényességi idején
belll - az InterTicket Kft.-vel szerz6dott kulturalis- és sport-intézmények rendezvényeire. A bevaltéhelyek
mindenkori aktualis listdja megtaldlhatd az interneten, az alabbi cimen: www.jegy.hu. Az InterTicket Kft.
téritésmentesen, a téle elvdrhaté maédon informalja a Kultdra Kartydval rendelkez6 Munkavallalékat a
bevaltohelyek rendezvényeirél. E célbdl az InterTicket Kft. telefonos Ugyfélszolgalatot, internetes
informdcidszolgdltatast és - igény szerint - e-mail-ben megkiildendd elektronikus hirlevelet biztosit a
Munkavallaléknak. Az InterTicket Kft. kijelenti, hogy az elfogaddéhelyeken kizardlag olyan rendezvények
jegyeire és bérleteire vonatkozdlag teszi lehet6vé a Kultira Kartyaval torténd vasarlast, amely
rendezvények jegyeinek elfogaddsat a mindenkor hatalyos jogszabalyok - igy kiilondsen az 1995. évi
CXVII. torvény - rendelkezései lehet6vé teszik.

4.5. A munkavallalé kételes gondoskodni a Kartya és a biztonsagi kddja védelmérdl.

4.6. A Munkaltatd felel a munkavallaldkra vonatkozd, az InterTicket Kft.-nek &atadott adatok
helyességéért, a juttatas nyujtasdnak jogszerliségéért és az addmentesség feltételeinek betartasaért.

4.7. A Kultdra Kartydak a jogszabdlyok szerinti elszamoldsa, és Munkaltatd munkavallaléinak
jogszabalyokrdl torténd tdjékoztatdsa a Munkaltato feladata.

4.8. Munkavallaldéi vonatkozdsaban a juttatassal Osszefligg6é esetleges adatszolgaltatdsi kotelezettség a
Munkaltatét terheli a Nemzeti Addé- és Vamhivatal felé, a mindenkor hatadlyos jogszabalyban
meghatarozott médon.

4.9. Az InterTicket Kft. a lejart Kultura Kartyat (illetve az egyes, lejard feltoltési 6sszeget) az utolséd
érvényességi napot kovets 30 napon belil névértéken visszavaltja a Munkaltatd kérésére. Ezt kbvetGen a
Kultura Kartya (illetve az egyes, lejard feltoltési 6sszeg) visszavaltasa nem igényelhetd. A visszavaltaskor
az InterTicket Kft. a Munkaltato felé a visszavaltaskori érték 3%-nak megfelel6 mértéki kezelési koltséget
szamit fel. Amennyiben a visszavaltandd feltoltési 6sszeg nem éri el a Kartydra minimalisan feltoltheté
Osszeget, Ugy a visszavaltds nem igényelhet6. A visszavaltast az InterTicket Kft. a Munkaltatd olyan
irdsbeli igénye alapjan végzi el, amely részletesen tartalmazza a visszavaltani kért kartydk azonositd
adatait (kédszam, név vagy beosztds), a feltoltés id6pontjat (idGpontjait) és a cégszer(i alairast. A
Munkaltatd irdsbeli igényének beérkezését kovetben az InterTicket Kft. a dokumentumban szerepld
kartyakat (illetve a feltoltott egyedi Osszegeket) letiltja, ellenérzi, hogy a visszavaltas feltételei
fennalinak-e, és a jelen ASZF szerint a Munkaltatét megilletd 6sszegeket 15 banki napon beliil 4tutalja a
Munkaltaté bankszamlaszamara.

5. Fizetési feltételek, dijak

5.1. A Munkaltaté a megrendelt Kultira Kartydk ellenértékét és azok dijait az InterTicket Kft. altal kiildott
Dijbekérd alapjan, banki atutalassal egyenliti ki, az InterTicket Kft. MKB Banknal vezetett 10300002-
10315936-49020014 szamlaja javara. A Munkaltato vallalja, hogy az atutalds kozlemény rovatat az



InterTicket Kft. altal kiildott Dijbekéré6n megjel6lt médon tolti ki. Az InterTicket Kft. a szolgaltatasok
ellenértékérdl szamlat allit ki a Munkaltatd részére, amelynek végosszege tartalmazza a Kultidra Kartyak
névértékét, valamint a jelen ASZF-ben szerepld dijak Osszegét, és a dijak utdn fizetendé AFA-t. A
teljesitési ddtum megegyezik a szamlakészités datumaval.

5.2. Az InterTicket Kft. a Kultira Kartya kibocsatdsakor kezelési koltséget szamol fel. A kezelési koltség
alapja a Kultdra Kartyara feltoltott 6sszeg, mértéke pedig a kezelési koltség alapjat képezd Osszeg 4 %-a +
AFA.

sz

megnevezése (a tovabbiakban: Névre sz616 kartya). A Névre sz6l6 kartya dija kartyanként 200 Ft + AFA.

5.4. Minden munkavallalé szamara 1 (egy) darab Kultura Kartya kibocsatasa téritésmentesen torténik. A
Kultura Kartya letiltasa, valamint barmely okbdl térténd ismételt kibocsatas (az elveszett, ellopott vagy
megrongaldodott kartyak) téritéskoteles. Az elveszett, ellopott vagy megrongdldédott Kultura Kartya
potlasa esetén a kartya-elGallitds és a kézbesités koltsége a Munkavallaldt terheli, amelynek 6sszege
1.500,- Ft (egyezerdtszaz forint)/db+ AFA és azt a Munkaltaté kdzremikodésével az InterTicket Kft.-nek,
szamla ellenében koteles megfizetni.

5.5. A kdrtyak kiszallitasa szallitasi cimenként 1800 Ft + AFA.

6. A személyes adatok védelme

6.1. Az InterTicket Kft. megtesz minden t6le elvarhatd intézkedést a személyes adatok védelméért, a
Kultira Kartydval kapcsolatosan és minden tudomadsdra jutott személyes adatot az adatvédelmi
jogszabalyok rendelkezéseinek megfelel6en kezel. Barmely személyes adatnak az InterTicket Kft.-hez
torténd eljuttatasaval a Munkaltaté hozzdjarul ahhoz, hogy azokat InterTicket Kft. — szolgaltatds nyujtasa
és az ugylet jellege 3ltal meghatdrozott mértékben, célbdl és ideig — a mindenkori vonatkozé
jogszabalyok rendelkezéseinek megfelel6en kezelje. Az InterTicket Kft. jogosult a hozza eljuttatott
személyes adatokat tarolni, feldolgozni, és a szolgaltatdssal kapcsolatban hasznositani. A jelen ASZF
elfogadasaval a Munkaltatdé hozzajarul ahhoz, hogy InterTicket Kft. a személyes illetve egyéb adatokat a
jelen ASZF-ben foglalt szolgéltatasai nyUjtasaval és igénybevételével kapcsolatos tajékoztatasi és egyéb
tevékenység megvaldsitasa céljabdl felhasznalja.

6.2. A Munkdltaté a megszemélyesités szolgdltatds igénybevétele esetén adatkezel6i min&ségében (a
tovabbiakban: AdatkezelG) megbizza az InterTicket Kft.-t az adatfeldolgozdi tevékenység ellatasaval (a
tovabbiakban: Adatfeldolgozd). Az Adatkezel6 - a munkavallaléinak juttatandd és Adatfeldolgozotol
megvasarolandd Kultdra Kartyadk kezelését elGsegitendd - megbizza az Adatfeldolgozét, hogy a Kultura
Kartyat a munkavallalék nevével és esetlegesen szilkséges mas munkavallaléi adatokkal személyesitse
meg, tovabba az ezekkel kapcsolatos adatfeldolgozasi feladatokat lassa el. Az Adatfeldolgozé a megbizast
elfogadja.

6.3. Az adatfeldolgozds a munkavallalok kovetkez6 személyes adataira terjedhet ki:
- munkavallald neve,
- a munkaltatd neve
- szervezeti egység megnevezése
- a munkavallalé beosztdsa, pozicidjanak megnevezése
- egyéb, az Adatkezel6 altal sziikségesnek tartott munkavallaléi adatok.
Az adatokat a Munkaltaté elektronikus formaban (excel formatumban) adja at az InterTicket Kft.-nek.



6.4. Az Adatfeldolgozd az adatfeldolgozdast érinté érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott
személyes adatokat kizardlag az Adatkezel6 rendelkezései és utasitdsai szerint dolgozhatja fel, sajat
céljara azokat nem hasznalhatja fel és harmadik személynek nem adhatja at. Az adatkezelési
mlveletekre vonatkozd utasitasok jogszer(iségéért az adatkezel6 felel. Az adatfeldolgozé
tevékenységének ellatdsa sordn mas adatfeldolgozdt nem vehet igénybe.

7. Vegyes és zard rendelkezések

7.1. Az InterTicket Kft. megtesz minden téle telhetét azért, hogy az oldalain megjelend adatok a lehet6
legpontosabbak legyenek, de a honlapon esetlegesen el6forduld hibakért nem vallal felel6sséget.

7.2. Az InterTicket Kft. nem garantdlja, hogy a weboldalakhoz valéd hozzaférés folyamatos vagy
hibamentes lesz. Az esetleges Uzemzavarbdl, vagy az adatok barki 4ltal torténd illetéktelen
megvaltoztatasabdl ered6 karokért az InterTicket Kft. a felelGsséget kizarja.

7.3. A Munkaltaté vallalja, hogy cégneve, székhelye, bankszdmlaszama, addszama, kiszallitasi cime, a
dijbekéré kildéséhez sziikséges e-mail cim vagy fax szdm, vagy az lgyintéz6 személyének esetleges
valtozasardl haladéktalanul, de a valtozds napjatdl szamitott legkésébb 15 munkanapon belil, irdsban
tdjékoztatja az InterTicket Kft.-t. A Munkaltatdé tudomadsul veszi, hogy e kotelezettség elmulasztasabdl,
vagy késedelmes teljesitésébll fakadd barmilyen problémaért - ideértve az esetleges szdllitasi
késedelmet is -, az InterTicket Kft.-t nem terheli felelGsség, tovabba barmiféle ebbdl ered6 tobblet
koltség vagy kar a Munkaltatét terheli.

7.4. A JEGY.HU és az InterTicket Kft. barmely technoldgiai megolddasa, tartalmi, illetve design eleme a
szerzGi jog altal védett szellemi alkotds és felhasznalasdhoz InterTicket Kft. el6zetes, irdsbeli engedélye
szlikséges.

7.5. Ajelen ASZF altal nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései az iranyaddak.

7.6. A felek kozott esetlegesen felmeril6 jogvitaikat a felek megkisérlik peren kivil rendezni egymassal,
de ennek sikertelensége esetén az altalanos szabdlyok szerint illetékes rendes birésaghoz fordulnak.



